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Kunnskapsoppsummering og klassifisering av tiltaket

Zippys venner (2. utg.)

Zippys venner er et helsefremmende og universelt forebyggende tiltak som kan
benyttes i barneskolen fra farste til fierde klasse. Hovedmalet er a8 fremme psy-
kisk helse og a forebygge emosjonelle vansker ved a styrke barns evne til

mestre dagliglivets problemer (stressmestring).

BAKGRUNN

Denne artikkelen er en kunnskapsoppsummering om effektene av programmet Zippys venner. Pro-
grammet er et universalforebyggende skolebasert tiltak for barn i fgrste til fjerde klasse.
Hovedmalet med intervensjonen er a styrke barns evne til 4 takle stress. Programmet
giennomferes med ukentlige gkter og er basert pa stress-mestringsteorier (Lazarus & Folkman,
1984). Tiltaket implementeres i Norge via organisasjonen Voksne for Barn.

METODE

Denne oppsummeringen er basert pa et systematisk litteratursgk i databasene Embase, Medline og
Psykinfo, NORART Cochrane, Cristin, Nora, Scopus og SweMed. To nordiske studier tilfredsstilte in-
klusjonskriteiene til Ungsinn og ble inkludert i oppsummeringen. Artikkelen er en revisjon av en tid-
ligere oppsummering i Ungsinn (Bjgrknes, 2013), men revidert i henhold til nye vitenskapelige krite-
rier for klassifisering i Ungsinn.

RESULTATER

Resultatene inkluderer en vurdering av tiltakets beskrivelse, eksisterende effektstudier, kvalitet pa
forskningsmetoder og implementeringskvalitet. Intervensjonen er godt beskrevet, og det fremkom-
mer av beskrivelsen hva som er mal, malgrupper og metoder i tiltaket. Det foreligger to nordiske
effektstudier. | den ene er det benyttet en kvasi-eksperimentelt design, mens det i den andre er be-
nyttet et randomisert klyngedesign. Begge studiene inkluderer bade pre-post malinger og en sam-
menligningsgruppe. Den ene av studiene var gjiennomfert med god metodisk kvalitet. Denne viste
positiv effekt pa elevenes mestring, og at elevene ble flinkere til aktivt a seke stette og hjelp. Den
andre studien hadde utilfredsstillende forskningsmetodisk kvalitet og resultatene fra denne studien
er derfor lite palitelige.

KONKLUSJON
Zippys venner er klassifisert pa niva 4 - Intervensjon med tilfredsstillende dokumentasjon pa effekt.

Innledning

Bakgrunn

Zippys venner er et helsefremmende og universelt
forebyggende tiltak som kan benyttes i barneskolen
fra forste til fjerde klasse. Tiltakets overordnede mal
er & fremme psykisk helse og & forebygge emosjo-
nelle vansker ved & styrke barns evne til & mestre
dagliglivets problemer (stressmestring). Program-
mets delmal er & styrke evnen til & gjenkjenne og
sette ord pa folelser, handtere konflikter, fremme
samarbeid, fremme empati, samt & gi stotte venner
imellom.

Programmet er utviklet av den britiske organisasjo-
nen Befrienders International i samarbeid med fag-
personer fra Canada, Belgia, Danmark og Norge, og
er oversatt og tilpasset norske forhold.
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Organisasjonen Voksne for Barn er
ansvarlig for implementering av
Zippys venner i Norge. Programmet
ble forste gang prevd ut i Norge
skoledret 2004, deretter har det veert
en gradvis spredning.

Gjennomfering og metoder

Zippy-programmet er et skolebasert
undervisningsopplegg og gir over
24 uker med en time per uke for 1.
og 2. klassetrinn (grunnprogram-
met). Et eget program for viderefo-
ring av grunnprogrammet eksiste-
rer for 3. og 4. trinn. Dette har en va-
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righet pa mellom 10 og 18 skoletimer, avhengig av
hvor mange av de foreslatte aktivitetene man gnsker
a benytte. Hensikten med videreforingsprogrammet
er & oke kunnskapen og bedre ferdighetene fra
grunnprogrammet ytterligere.

Gjennom samtaler, rollespill, gvelser og tegninger
gis barna anledning til & utforske folelser, problemer
og lesninger. Oppgavene tar utgangspunkt i hver-
dagsproblemer med ulike sorger og gleder som de far
here om i historiene. Leaereren skal hjelpe barna til
selv & finne mestringsstrategier og vurdere nytten av
disse. Laererens oppgave er a hjelpe barna til egenak-
tivitet innenfor rammen av timenes gitte lerings-
oppgaver og mél. For hver time er leeringsmaél, lee-
ringsoppgaver og tidsbruk detaljert beskrevet i tilta-
kets materiell. I det norske programmet har Voksne
for Barn i samarbeid med erfarne Zippy-
leerere videreutviklet problemstillinger som barna
selv skal vurdere og finne ut hvordan de kan takle.

Beskrivelse og materiell
Undervisningsopplegget er delt inn i seks moduler
som hver innledes med en historie om en gruppe
barn og pinnedyret Zippy. Historiene inneholder
gjenkjennelige utfordringer og problemer i barns
hverdag, bade i timene og i skolehverdagen for ovrig.
Modulene er inndelt i folgende tema: 1) Folelser; 2)
Kommunikasjon; 3) Venner og uvenner; 4) A takle
konflikter; 5) A takle forandring og tap; og 6) Vi
mestrer sammen. Alle historiene har fargerike illus-
trasjoner. Med hjelp av materiellet skal leereren sti-
mulere barna til samtale, egenaktivitet og lering
gjennom rollespill, gvelser og tegning. Disse aktivi-
tetene skal igjen fremme folelsesfokuserte og hand-
lingsfokuserte mestringsstrategier.

Programmet gjennomferes med en gradvis progre-
sjon fra enkle leringsoppgaver til mer komplekse
ovelser. Det er manualbasert og bestar av folgende
materiell:

¢ Manual med arbeidsmateriell til grunnprogram-
met: Et hefte for hver av de seks modulene med
fortellinger og leererveiledning til gjennomfering
av timene (Voksne for Barn, 2012). Arbeidsma-
teriellet til hver modul skal kopieres opp av kurs-
leder.

o Teorihefte: "Rad og vink til leerere” (Partnership
for Children, 2003). Her blir det redegjort for
tanken bak programmet, stressmestringsteori og
erfaringer med & bruke programmet.

Zippys venner

e Hefte med supplerende aktiviteter til grunnpro-
grammet (Voksne for Barn, 2014) som innehol-
der alternative aktiviteter. Disse kan brukes som
supplement til ordineere Zippy timer eller for &
fordype seg i noen tema.

o Illustrasjoner/fargeplakater og annet vedlegg til
hver modul.

e Hefte til videreforingsprogrammet for 3. og 4.
trinn (Voksne for Barn, 2014). Hensikten er &
forsterke effekten av grunnprogrammet gjennom
arepetere innholdet av grunnprogrammet og an-
vende kunnskapen i situasjoner som er relevant
for denne aldersgruppen. Heftet inneholder en
CD med filmklipp av utfordrende situasjoner.

Malsetninger og malgruppe

Formalet med programmet er & forebygge emosjo-
nelle problemer og & fremme god psykisk helse gjen-
nom a leere barn & mestre hverdagens problemer,
identifisere og snakke om folelser og a stgtte andre
som har det vanskelig.

Programmet tar sikte pa 4 fremme folgende
resiliensfaktorer:
e Okt stressmestring i barns hverdagsliv.
o Okt sosial kompetanse hos barn (bedring i sam-
arbeid mellom barn, positiv selvhevdelse, mer
selvkontroll og gkt empati).

Det teoretiske grunnlaget for metoden

Programmet er forankret i teori og empiri om stress-
mestring og psykisk helse (Folkman & Lazarus 1986;
Lazarus & Folkman 1984). De siste 30 ars forskning
viser at hvordan vi mestrer stress og pakjenninger
har betydning for psykisk helse (Compas, Connor-
Smith, Saltzman, Thomsen & Wadsworth, 2001).
Ifolge mestringsteorien kan barns mestringsstrate-
gier kategoriseres i folgende grupper: Seke sosial
stotte, sosial tilbaketrekking, selvkritikk, problem-
lgsning, resignasjon, distrahering, positiv vurdering
(kognitiv restrukturering), ensketenking eller dag-
dremming og folelsesmessig regulering (Spirito,
Stark & Williams, 1988). Kategoriene er senere om-
gruppert og videreutviklet av forskere som Compas
og kollegaer (2001) og Skinner og kollegaer (2003).
Nyere forskning understreker at ogsa individuelle
faktorer som temperament, utviklingsnivé, kontekst
og type stressbelastning er bestemmende for hvilke
mestringsstrategier vi bruker. Enkelte mestringsstra-
tegier kan dermed veere hensiktsmessige i en spesiell
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situasjon for en bestemt person. Samtidig understre-
kes det at det ikke finnes noen allmenngyldig mest-
ringsstrategier, og at det er viktig & ha evne til & regu-
lere bade folelser og handlinger. Hovedtanken i
Zippy-programmet er i trdd med dette. Varierte
ovelsesoppgaver brukes for & utvikle et rikt mest-
ringsrepertoar og fleksibilitet i handtering av utford-
ringer. Derfor legges det vekt pa overfeoring av leering
ved gjentakelse av leeringserfaringer i stadig nye si-
tuasjoner, bade i Zippy-timene og i skolehverdagen
for ovrig.

Evne til fleksibel mestring tilpasset ulike stressbelast-
ninger forutsetter, ifolge programutviklerne, gode
sosiale og emosjonelle ferdigheter og et stottende so-
sialt milje. Oppgaver som stimulerer til sosial og
emosjonell leering er derfor innebygget i Zippys ven-
ner. Dette er gjort for & utvikle kunnskap, ferdigheter
og holdninger knyttet til & gjenkjenne og handtere
folelser, etablere og opprettholde positive vennskap,
lgse konflikter, fremme samarbeid og empati. Det
legges stor vekt pa & fremme et stottende klassemiljo
gjennom a stimulere barna til 4 stgtte og hjelpe hver-
andre.

Zippy-programmet er dermed et helsefremmende
program som skal fremme hensiktsmessig stress-
mestring, sosiale og emosjonelle ferdigheter og et
gjensidig stettende miljo som i sin tur har en positiv
effekt pa psykisk helse. Dessuten skal mestring og so-
sial stotte virke indirekte ved a beskytte mot psykiske
helseproblemer nar vi utsettes for belastninger og
negative livshendelser (Cohen & Wills, 1985).

Implementeringsstrategier, kvalitetssikring
og kostander

Implementeringsstrategi

For a kunne bruke programmet i skolen ma alle lae-
rere delta pd en to dagers workshop sammen med
skolehelsetjenesten og PP-tjenesten. Etter opplee-
ringen kan deltakerne bli sertifiserte for a kunne tilby
Zippys venner. Klasseleerer har etter oppleringen
hovedansvar for undervisningsopplegget i Zippys
venner, helsesgster deltar i timene. PP-tjenesten eller
andre tilgjengelige fagfolk med veilederkompetanse
fra kommunen bidrar med oppfelging og veiledning.
Forutsetningen for en implementering er at bade
skoleledelsen og de aktuelle leererne har et gnske om
a satse pa Zippy-programmet. I selve implemente-
ringsprosessen er det gnskelig at flere skoler i samme
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Zippys venner

kommune starter samtidig med Zippy og at de dan-
ner nettverk.

Fra 2012 har Zippys venner vert et tilbud til elever i
1.- 4. skoletrinn. Siden 2014/2015 har alle nye skoler
og kommuner inngatt avtale med Voksne for Barn.
Klasser hvor Zippy-programmet anvendes observe-
res kontinuerlig av Voksne for Barn, og skriftlige
tilbakemeldinger fra leerere hentes jevnlig inn. Ut
over dette er det ingen rutinemessig kvalitetssikring
av hvordan programmet brukes.

Kostnader

Oppleringen i programmet dekkes av Helsedirek-
toratet og tilbys gratis til skolene. Skolene ma selv
dekke reise- og vikarutgifter i forbindelse med del-
takelse pa workshopen. Ved oppleering av leerere og
veiledere far skolen dekket reise- og vikarutgifter i
to dager.

Problemstilling for artikkelen

Formalet med denne artikkelen er & undersgke om
tiltaket Zippys venner kan antas & veere virksomt be-
nyttet i vanlig praksis i Norge.

Metode

Vi spkte etter studier om tiltaket i databasene Em-
base, Medline og Psykinfo, NORART Cochrane,
Cristin, NORA, SCOPUS og SweMed. Sgkedato var:
06.12.2016. I tillegg har vi kontaktet tiltakseier i
Norge og bedt om a f4 tilsendt manualer, veiledere,
forskingsdokumentasjon som eventuelt ikke ble
fanget opp av seket, samt informasjon om imple-
menteringsstrategier og kvalitetssikring. Fra
forskningsdokumentasjonen ble det identifisert re-
levant litteratur for tre typer studier: Nordiske ef-
fektstudier, internasjonale kunnskapsoppsumme-
ringer og andre norske studier i henhold til kriteri-
ene for klassifisering av tiltak i Ungsinn (Martinus-
sen mfl., 2016).

Denne artikkelen er en revisjon av en tidligere be-
skrivelse av det samme tiltaket i Ungsinn (Bjerknes,
2013), men oppdatert i henhold til Ungsinn sine nye
prosedyrer og kriterier (Martinussen, mfl., 2016).
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Resultater

Gjennomgang av beskrivelser

Programmet er godt beskrevet med manual for lee-
rerne og mye arbeidsmateriell. Problembeskrivelsen,
hoved- og sekundermal samt mélgruppen kommer
tydelig frem i materiellet. Metoder for gjennomfo-
ring er ogsé godt beskrevet. Det eksisterer et stort ut-
valg av materiell for 1.-4. skoletrinn som kan anven-
des med relativ stor frihet. En pilotstudie (se avsnit-
tet om andre norske studier nedenfor) er med pé &
styrke beskrivelsen ytterligere.

Tabell 1. Vurdering av tiltakets beskrivelse

Dimensjoner i Ikke Noe Godt

beskrivelsen beskrevet  beskrevet  beskrevet

Zippys venner

Effektstudier

Litteraturseket resulterte i til sammen 21 publika-
sjoner fra tidsrommet 2004 til 2015. Av disse var det
ni publikasjoner som omhandlet beskrivelser av er-
faringer med programmet i Norge, men som hadde
for lav kvalitet til & bli tatt videre i kunnskapsopp-
summeringen. Ytterlige ni publikasjoner omhandlet
anvendelsen av programmet i land utenfor Norden.
Tilsammen tre artikler ble inkludert i oppsumme-
ringen og beskriver resultater fra to nordiske effekt-

studier.

I den forste studien undersekte Mishara og Yst-

gaard (2006) programmets effekt med et kvasi-eks-

Problembeskrivelse X perimentelt design i to separate utvalg. Det ene ut-
Malgruppe X valget var fra Litauen (N = 418) omtales ikke neer-
Hovedmal X mere da det faller utenfor inklusjonskriteriene for
Sekundeermal = studier i Ungsinn. Det andre utvalget i denne stu-
Utforming av tiltaket X dien var fra Danmark (N = 422), med 322 barn fra

17 forsteklasser i eksperimentgruppen og 110 barn
Metoder som benyttes X )

fra 6 forsteklasser i kontrollgruppen.
Kjerneelementer/
fleksibili X . . .

elsibiltet Ytterlige to artikler fra 2012 er publisert fra ett
BiEaiie o X forskningsprosjekt i Norge og baserer seg pa samme
Manual/veileder for effektstudie (Holen mfl., 2012a; Holen mfl., 2012b).
utgvere X De er derfor vurdert som en studie. Denne studien
Materiell for mottakere har en randomisert klyngedesign med tilsammen N
av tiltaket X = 1483 barn. Eksperimentgruppen besto av 745
o I — barn fra 2. klasse ved 18 skoler, og kontrollgruppen
ks sl < besto av 738 barn fra 17 skoleklasser.
Tabell 2. Oversikt over inkluderte nordiske effektstudier
Artikkel Metode/Forskningsdesign ~ Deltakere Karakteristika ved utvalget Maletidspunkt
Mishara &  Kvasi-eksperiment Utvalg II fra Eksperimentgruppe: 160 gutter og 162 Pretest og posttest
Ystgaard, Danmark jenter med snittalder 89,1 maneder
2006 N =422 (SD =6,8)
Kontrollgruppe: 53 gutter og 57 jenter
med snittalder 88,4 maneder (SD = 6,5)

Holen Randomisert klyngedesign ~ Utvalg fra Hele utvalg: 49.3 % jenter, 7,3 &r Pretest og posttest
mfl., Norge (SD =0,32),
2012 a N =1483
Holen
mfl.,
2012 b
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Forskningsmetodisk kvalitet

Zippys venner

Den metodiske vurderingen av studiene er presentert i tabell 3.

Tabell 3. Skaring av forskningsmetodisk kvalitet

Studie Statistiske Maling Indre validitet Tromot  Ytre validitet Gj.snitt
analyser tiltaket

Studie I: Mishara &

Ystgaard, 2006 2 1 1 2 1,4

Studie II:

Holen m. fl., 2012 a 3 2 3 3.0

Holen m. fl.. 2012 b

Note. Skalaen som benyttes er: 0 = ikke rapportert eller undersekt, 1 = darlig/utilfredsstillende, 2 = tilfredsstillende, 3 = godt, 4 = sveert godt.

Forskningsmetodisk kvalitet for studie I

1. Statistiske analyser

Mishara og Ystgaard (2006) rapporterer ingen fra-
falls- eller poweranalyse. Kontrollgruppen hadde en
signifikant hoyere pretest skare pa de fleste skalaene
til sosial kompetansemalet (SSQTF). Det ble derfor
gjennomfert en MANCOVA analyse som er den
anbefalte metoden a benytte for 4 undersgke grup-
peforskjeller ved ulik pre-test verdier. Analysen be-
kreftet resultatene fra en MANOVA med en signifi-
kant gruppeforskjell i forbedring for self-control-
skalaen. Analysemetodene som er anvendt for stu-
dien til Mishara og Ystgaard (2006) var utbredte i
2006.

2. Malinger

Social Skills Questionnaire, Teacher Form, Ele-
mentary level (SSQTF) ble oversatt til studien i
Danmark. I intervjuer kartlegges forskjellige aspek-
ter av sosial kompetanse hos barna ved bruk av lee-
rer som informant. Det finnes ingen informasjon
vedrerende kvalitetssikringen av oversettelsen eller
interraterreliabiliteten til den danske versjonen av
SSQTF. Social Skills Questionnaire, Student Form,
Elementary level (SSQSF) er samme intervju for
barn. I studien ble det ikke rapportert psykomet-
riske egenskaper utover Cronbach's alpha. For
SSQTF var Cronbach’s alpha hoy i den danske over-
settelsen (Cooperation 0,90, Assertion, 0,81, Self-
Control 0,91). Derimot var Cronbach’s alpha for
SSQSF lav (Cooperation 0,51, Assertion, 0,36, Self-
Control 0,35 og Empathy 0,62). Alle analyser med
dette instrumentet ble derfor utelatt i studien fra
Danmark. Instrumentene Teacher Coping Observa-
tions (registrerer leerers observasjoner av elevenes

mestring) og Schoolagers Coping Strategies sporre-
skjema ble benyttet selv om det ikke forela resultat
fra undersgkelser som dokumenterer reliabiliteten
eller validiteten til disse instrumentene.

3. Indre validitet

Studiene er gjennomfert med et kvasi-eksperimen-
telt forskningsdesign, og det er forskjell mellom in-
tervensjonsgruppen og sammenligningsgruppen
ved oppstart. Det angis ikke hvor stort frafallet er,
og rekrutteringen til kontrollgruppen i Danmark er
darlig beskrevet. Det ble ikke undersgkt om dose-
ring hadde betydning for effekt. Det er utelukkende
leerernes observasjoner som ligger til grunn for de
signifikante resultatene, men det var ogsa leererne
som gjennomforte tiltaket. Det er derfor en betyde-
lig fare for at leerernes observasjoner ikke er objek-
tive og pavirket av at det er de selv som ogsé har
gjennomfert intervensjonen. Dette er en mulig feil-
kilde og trussel for den indre validiteten i denne
studien. Det er positivt at intervensjons- og kon-
trollgruppe er rekruttert fra forskjellige skoler.
Dette reduserer muligheten for sé kalte «smitteef-
fekter», det vil si at kontrollgruppen blir kjent med
kunnskapen som blir formidlet til intervensjons-

gruppen.

4. Fidelity/Troskap mot tiltaket
Det rapporteres ingen informasjon vedrgrende tro-
skap mot tiltaket.

5. Ytre validitet

Utvalgsstorrelsen for studien er relativt liten med
tanke pa at den undersgker et universelt forebyg-
gende tiltak. Dette begrenser den ytre validiteten. I
tillegg kommer alle barna fra én landsdel i Danmark
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(Fyn). Det ble ikke gjennomfert noen sammenlig-
ninger av sosiopkonomiske variabler for utvalget og
landet forgvrig. Post-test ble gjennomfort like etter
at programmet var avsluttet uten 4 folge barna opp
over tid.

Effektstorrelser i studie I

Leererne rapporterte en etter Cohens retningslinjer
(1988), stor signifikant effekt pa gkt selvkontroll
(Self-Control) mellom gruppene med Eta kvadrat
(77%) p4 0,52, beregnet med MANCOVA. I tillegg ble
det pa funnet en pre-post interaksjons effekt for pro-
blematferd rapportert av lerere (Teacher Problem
Behavior Scales) nar ogsa data fra Litauen var inklu-
dert i analysene; henholdsvis for eksternaliserende
vansker (Externalization) (77 = 0,037) og hyperakti-
vitet (Hyperactivity) (17 = 0,031), som indikerer en
forbedring pa de to omradene. I det danske dataset-
tet foreligger det ingen data for disse variablene i
kontrollgruppen pa grunn av lav Cronbach’s alpha.
En pre-post analyse for intervensjonsgruppen pa
mestring rapportert av leerere (Teacher Coping Ob-
servation) viste en liten, men signifikant gkning i
bruk av mestringsstrategier (#7” = 0,008). Det ble ikke
funnet noen effekter for sosial kompetanse basert pa
rapport fra barna (Social Skills Questionnaire, Stu-
dent Form, Elementary level; SSQSF). P& grunn av
lave Cronbach’s alpha verdier for SSQSF ble det ikke
gjort noen videre analyse av disse skalaene. Det ble
heller ikke funnet effekter pa laererenes rapportering
av barnas evne til samarbeid (SSQTF Cooperation
Scale), selvhevdelse (SSQTF Assertion Scale) eller in-
ternaliserende vansker.

Forskningsmetodisk kvalitet for studie II

1. Statistiske analyser

I publikasjonen fra Holen (2012a) ble programmets
effekt pa mestring og mental helse undersgkt. I den
andre artikkelen fra samme studie (Holen, 2012b)
er det derimot hovedfokus pa programmets mal
som klasseklima og akademiske ferdigheter. Frafall i
studien til Holen (2012ab) var lav og det er benyttet
adekvate metoder for frafallsanalysen og erstatning
av missing data, (Holen, 2012¢) hvor hver missing
data ble erstattet med en individuell estimert verdi.
Multivariate analysemetodene som er anvendt for
pre-post studien er gjennomfert med Mplus og
SPSS og er adekvate fordi man ivaretar karakteris-
tika ved det analyserte datasettet. Utvalgsstorrelsen

Zippys venner

for en studie som underseker et universelt forebyg-
gende tiltak er adekvat. Beregning av statistisk
styrke er i studien til Holen mfl. (2012b) ogsa ade-
kvat gjennomfert. Poweranalysen ivaretar den hie-
rarkiske datastrukturen, og styrkeberegningen er
basert pa resultatet fra Mishara og Ystgaard (2006)
sin effektstudie.

2. Malinger

Mestring ble malt ved bruk av sperreskjemaet Kid-
cope (Spirito, Stark & Williams, 1988). Instrumen-
tet er basert pa stress-coping teorien til Lazarus og
Folkman (1984) som ogsa er sentral i utviklingen av
Zippy-programmet. Kidcope er oversatt og tilba-
keoversatt av Folkehelseinstituttet. Mange av barna
i studien kunne ikke lese pa grunn av lav alder. Der-
for inneholdt sporreskjemaet bare bilder, tegn og
tall. Leereren fikk en manual for a standardisere for-
klaringer, eksempel og utsagn til elevene. Leereren
leste utsagnene foran klassen og barna besvarte med
tommel opp eller ned. Det foreligger ingen psyko-
metriske analyser av hvorvidt denne fremgangsma-
ten pavirket de psykometriske egenskapene til Kid-
cope. Faktorstrukturen ble undersgkt for Kidcope
og Strengths and Difficulties Questionnaire i en
egen artikkel (SDQ; Holen mfl. 2012d) og i Holen
mfl. (2012a). Gjennomfering av Kidcope kan tenkes
a ha pévirket de psykometriske egenskapene til
dette instrumentet, og dermed ogsé innvirket pa
studiens indre validitet.

SDQ er mye brukt i Norge (Korner & Heyerdal,
2014; Korner & Heyerdahl, 2017). Det finnes regio-
nale normdata for leererversjonen og foreldreversjo-
nen, men nasjonale data mangler. Forventede grup-
peforskjeller og resultater fra konfirmatoriske fak-
toranalyser stotter opp under begrepsvaliditeten i
begge versjoner. Skalaene i leererversjonen har gjen-
nomgaende tilfredsstillende til god indre konsis-
tens. I foreldreversjonen hadde tre skalaene
utilfredsstillende indre konsistens, likevel vurderes
evnen til & fange opp barn med en psykiatrisk diag-
nose som god. I PsykTestBarn (Regionsenter for
barn og unges psykiske helse (RBUP), region sor og
ost, 2016) finnes det ingen informasjon om
Kidcope.

Klasseklima ble malt med et tysk sparreskjema (So-
ziale Integration, Klassenklima und Selbstkonzept
der Schulfahigkeit; SIKS), som er en del av et mer
omfattende sporreskjema (Fragebogen zur Erfas-
sung emotionaler und sozialer Schulerfahrungen
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von Grundschulkindern erster und zweiter Klassen
(FEESS 1-2); Rauer & Schuck, 2003). SIKS ble brukt
i Norge for forste gang i denne studien og ble derfor
forst oversatt og sa tilbakeoversatt. Det ble funnet
akseptable Cronbach ‘s a for de tre subskalene:
Klasseklima 0,69, Sosial integrasjon 0,72 og Akade-
miske ferdigheter 0,76.

3. Indre validitet

Studien er gjennomfert med et eksperimentelt
forskningsdesign der det ble dannet matchene par
av skoler pa basis av bakgrunnsinformasjon om so-
siogkonomisk profil, andel av minoriteter i skolen
og andel av spesialundervisning. Disse skoleparene
ble deretter delt opp og randomisert til interven-
sjons- eller kontrollgruppen. Det er positivt at bade
barn, leerere og foreldre ble brukt som informanter.
Frafallet er godt dokumentert og ligger rundt 15 %
for barna, noe som er vanlig for slike studier. Det
ble ikke undersgkt om dosering eller omfang av del-
takelse i tiltaket hadde betydning for effekten. I til-
legg kan tak- og bunneffekter veaere en trussel for
den indre validiteten. Dette gjelder for de hoye ska-
rene for aktiv emosjons regulering (active/emotio-
nal regulation) i Kidcope for barn (Holen mfl.,
2012a), hvor skalaen hadde neermest en maksimal
verdi i pretest (takeffekt). Dermed var det lite rom
for ytterligere forbedring som folge av intervensjo-
nen. Tilsvarende ga de i utgangspunktet lave verdi-
ene pa enkelte av SDQ faktorene lite rom for ytterli-
gere reduksjon av problemene (bunneffekt, Holen,
2012c¢). Det er positivt at intervensjons- og kontroll-
gruppe er rekruttert fra forskjellige skoler. Dette re-
duserer muligheten for smitteeffekter.

4. Fidelity/Troskap mot tiltaket

Etter hver time besvarte leerere et sporreskjema ved-
rerende endringer som ble gjennomfert i program-
met, noe som tyder pa at det var apenhet for en viss
tilpasning og fleksibilitet i bruk av programmet. En
for stor frihet til 4 lage egne varianter, kan innebeere
en fare for troskapen til programmet. Etter avslut-
ning av hele programmet, ble leererne i tillegg spurt
om hvor mange timer de hadde gjennomfert og
hvor vidt de oppfattet at de kunne oppfylle pro-
grammets intensjoner. For hver time ble det ogsa
gjort en vurdering av hvilke deler i programmet
som ble gjennomfort.

5. Ytre validitet
Studien er utfert i vanlig skolehverdag med robuste

Zippys venner

design som inkluderer kontrollgruppe. Det er vi-
dere positivt at man samlet inn oppfelgingsdata ett
ar etter at skolene deltok i Zippys venner for & un-
dersgke om resultatene la seg generalisere over tid.
Resultatene planlegges rapportert i fremtidige pub-
likasjoner.

Effektstorrelser i studie 11

Elevene ble kartlagt med tanke pa mestring, psykisk
helse (Holen, mfl., 2012a), samt klassemiljs, mob-
bing og akademiske ferdigheter (SIKS) (Holen, mfl.,
2012b), for og etter intervensjon.

Opposisjonelle strategier ble redusert og hadde en
moderat effektstarrelse (d = - 0,38) vurdert med Kid-
cope barn. Lave effekter ble rapportert for skalaen
«aktivt & spke stotte» d = 0,19 (Kidcope, foreldre) og
for skalaen psykiske helseproblemer d = - 0,15 (SDQ,
leerer; Holen, mfl.,, 2012a). De ulike informantene
(elever, foreldre og laerere) rapporterte ikke om po-
sitive endringer pad samme mestringsstrategiene.
Hverken foreldre eller leerere rapporterte om end-
ringer pa elevenes emosjonelle symptomer, atferds-
problemer, hyperaktivitet/oppmerksomhetsproble-
mer, problemer i relasjon til venner eller prososial at-
ferd (Holen, mfl., 2012a).

Videre analyser i studien (Holen, mfl., 2012a) viste at
jenter og elever fra lave sosiogkonomisk samfunns-
grupper hadde spesielt godt mestringsutbytte av at
skolen deltok i Zippys venner. Dette funnet ble rap-
portert av elevene i form av spersmal om opposisjo-
nelle mestringsstrategier, og hadde moderate effekt-
storrelser (d = - 0,55) for jenter og Cohens d = - 0,44
for elever fralavt sosiogkonomisk samfunnsgrupper.
Foreldre til jenter i intervensjonsgruppen rappor-
terte om en okning i aktive mestringsstrategier, ef-
fektstorrelsen her var liten (d = 0,26). Mens innvirk-
ning pa psykisk helseproblemer i dagliglivet ble re-
dusert hos guttene ved at skolen deltok i program-
met. Effekten som ble funnet i leererrapportene var
liten (Cohens d = - 0,22). Holen og kolleger (2012b)
fant videre at leererne rapporterte om en middels ef-
fekt pa reduksjon i mobbing blant elevene (d = 0,55)
og en forbedring av klassemiljoet (d = 0,61) ved
Zippy-skolene. Larerne rapporterte ogsa om en gk-
ning av elevenes akademiske ferdigheter, effektstor-
relsen her var liten til middels (d = 0,42). Elevene selv
rapporterte derimot ikke om effekter péa klassemiljo
eller akademiske ferdigheter.
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Tabell 4. Oversikt over signifikante effekter

Zippys venner

Studie Effekt Effektstorrelse
(Post-test)

Studie I SSQTF, selvkontroll n?=0,052
Teacher Problem Behavior Scales, externalizing 1 =0,037
Teacher Problem Behavior Scales, hyperactivity 7 =0,031
Teacher Coping Obervations 7 =0,008

Studie II Kidcope barn, opposisjonelle strategier d=-0,38
Kidcope barn, aktivt stotte d=0,19
SDQ lzrer, psykiske helseproblemer d=-0,15
SIKS lzrer, klasseklima d=0,61
SIKS lerer, sosial integrasjon d=0,33
SIKS leerer, akademiske ferdigheter d=0,42
SIKS lerer, mobbing d=-0,55

Note (Cohen, 1988) i* = 0,02, liten effekt; #7* = 0,13, medium effekt; 7° = 0,26, stor effekt); d = 0,20, liten effekt; d = 0,50, medium effekt; d =

0,80, stor effekt

Oppsummert, Zippys venner har som hovedmal &
oke stressmestring i barns hverdagsliv, ke sosial
kompetanse hos barn og & fremme god psykisk
helse. De norske effektstudiene viser at programmet
har effekt pa elevenes mestring ved at de i mindre
grad tok i bruk opposisjonelle strategier, og ble flin-
kere til aktivt & sgke stotte og hjelp. Av de tolv fak-
torene som ble testet pa psykisk helse var det kun én
indikator som viste en liten signifikant forskjell pa
elevene som hadde deltatt i Zippys venner i forhold
til kontrollgruppen. Interessant er det at det ogsa
ble rapportert at Zippys venner fremmer et godt
klassemiljo, akademiske ferdigheter og reduserer
mobbing. En ber likevel merke seg at effektene ikke
er konsistente over ulike informanter i studien. Som
beskrevet tidligere var det ogsa mange faktorer fors-
kerne ikke fant signifikante forskjeller pa mellom
gruppene. Effektstorrelsene pa alle resultater er i
storrelsesorden sma til middels, men sett i lys av at
programmet har en universell forebyggende karak-
ter, sa representerer de likevel et reelt bidrag til &
bedre barns velveere i skolen.

Internasjonale kunnskapsoppsummeringer
Ingen relevante.

Andre norske evalueringer

Voksne for Barn er ansvarlig for kvalitetssikring og
implementering av Zippys venner i Norge. Ved
oppstart av implementeringen gjennomforte
Voksne for Barn en pilotundersekelse som evalu-
erte brukernes erfaringer med programmet. I tillegg
besvarte leererne et sperreskjema etter hver time om
vurdering av programmets innhold, elevaktivitet og

manualens brukervennlighet. Det ble gjennomfert
observasjonsstudier under implementeringen, og
leererne ble intervjuet etter avsluttet program. Re-
sultatene fra denne undersokelsen viste at leererne
opplevde Zippy-programmet som et nyttig redskap
for & arbeide med folelser og sosial stotte og for a
styrke barna i forhold til & takle hverdagsproblemer
hjemme og pé skolen. Mange leerere synes at de ble
bedre kjent med elevene, kommuniserte bedre med
barna og fikk en bedre relasjon til dem. Leererne sy-
nes ogsa at programmet var godt tilpasset skolens
hverdag (Voksne for Barn, 2005; 2006). Basert pa
erfaringene i pilotundersokelsen ble det gjort noen
mindre endringer i manualen for 4 tilpasse sprak og
innhold til norske forhold for programmet ble im-
plementert i flere skoler (Voksne for Barn, 2005;
2006). Etter den siste effektstudien i Norge ble ma-
nualen ytterligere revidert og modifisert.

Implementeringskvalitet
L.Implementeringsstotte

Voksne for Barn arbeider med a lage samarbeidsav-
taler med skoler som tidligere har brukt Zippy-pro-
grammet. P4 sikt skal skoler og kommuner med en
slik avtale bli prioritert i implementering av pro-
grammet. Per desember 2015 var det 16 kommuner
og cirka 100 skoler fordelt over hele Norge som
hadde inngatt en slik avtale. Nar en slik avtale inngas
blir en tverrfaglig koordineringsgruppe som er an-
svarlig for implementeringen av Zippy dannet.
Voksne for Barn har ansatt en nasjonal programle-
der og flere nasjonale programmedarbeidere som
har direkte kontakt med kommuner og fylkeskom-
muner. Fem regionale programmedarbeidere i 20 %
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stilling jobber med spredning, implementering og
kvalitetssikring i samarbeid med fylkesmannen.

2. Kvalifikasjonskrav
For a kunne bruke programmet i skolen ma man
vaere leerer og delta pa en workshop.

3. Oppleering

Oppleringen varer i to dager. Der formidles pedago-
giske prinsipper og gjennomferes praktiske gvelser
relatert til gjennomferingen av timene som er be-
skrevet i manualen.

4. Sertifiseringsordninger
Sertifiseringen er forutsatt for & kunne tilby pro-
grammet.

5. Monitorering av fidelity/etterlevelse

Voksne for Barn har jevnlige observasjoner i Zippy-
klasser, hvor det gis regelmessige skriftlige tilbake-
meldinger til leerere som bruker programmet. Ut
over dette monitoreres ikke bruken av programmet

systematisk.

6. Veiledning

Veiledningen gjennomfores i regi av PP-tjenesten el-
ler andre tilgjengelige fagpersoner med veilederkom-
petanse fra kommunen. Ut over dette arrangeres det
jevnlig inspirasjonssamlinger og treningskurs for
workshopholdere og veiledere. En boostersamling er
under forberedelse.

7. Identifisering av mdlgrupper for tiltaket

Siden dette er et universelt tiltak er beskrivelser av
inklusjons- og eksklusjonskriterier for deltagelse i
tiltaket av underordnet betydning. Eneste inklu-

sjonskriterium pa individniva er barnets alder.

8. Kartleggings- og vedlikeholdsverktoy
Dette eksisterer ikke.

9. Strategier for tilpassing av tiltaket

Beskrivelse av retningslinjer for tilpassing av tiltaket
til ulike grupper barn og kulturkontekster uten at
det reduserer effektiviteten av tiltaket eksisterer
ikke.

Zippys venner

Tabell 5. Vurdering av tiltakets systemer for & fremme god im-
plementeringskvalitet

Kategori Ja Nei Ikke
relevant

1. Implementeringsstotte X

2. Kuvalifikasjonskrav X

3. Opplering X

4. Sertifiseringsordninger X

5. Monitorering av X
fidelity/etterlevelse

6. Veiledning X

7. Identifisering av X
malgrupper

8. Kartleggings- og X
vedlikeholdsverktoy

9. Strategier for X
tilpasning

Total skare 25/9

Diskusjon

Formaélet med denne artikkelen var & underseke om
Zippys venner er virksomt benyttet i vanlig praksis i
Norge. I avsnittene under diskuteres funnene fra
kunnskapsoppsummering i forhold til kriteriene for
klassifisering i Ungsinn.

Beskrivelse

Programmets problembeskrivelse, malgruppe og ho-
vedmadl er godt beskrevet, men undermal er mindre
tydelig beskrevet. Materiellet er godt utformet, og det
finnes et stort utvalg som kan anvendes med relativt
stor frihet. Dette gjelder serlig for oppfolgingsdelen,
der det fremstar som at kursleder i stor grad kan be-
stemme varigheten av programmet og innholdet i ti-
mene. Ulempen med dette, er at det kan veere vans-
kelig a identifisere kjerneelementer, og & prioritere
innholdet samt & sikre behandlingsintegriteten til
programmet.

Teoretisk rasjonale

Tiltaket har en teoretisk forankring, og det er en lo-
gisk ssmmenheng mellom malsetninger, metodevalg
og malgruppe. Programmet er ment a fremme hen-
siktsmessige stressmestringsstrategier og sosial kom-
petanse hos elevene. Dette antas & ha positiv effekt pa
psykisk helse. Samtidig kunne empiriske resultater
og funn fra evalueringen vedrerende konseptualise-
ringen av mestring og relasjonene mellom mestring

Neumer, S.P., Mathiassen, B. & Bjgrknes, R. (2018). Kunnskapsoppsummering og klassifisering av tiltaket Zippys venner

- (2.utg.). Ungsinn, 1:2 https://doi.org/10.7557/25.7593

- UAy
(01
R

14K


https://doi.org/10.7557/25.7593

10

og psykisk helse med fordel ha inngatt i til teoridelen
av programmet for & gjore den mer konsistent.

Antall effektstudier

Tiltaket har én norsk effektstudie. Den norske stu-
dien er en replikasjon av en undersekelse med del-
studier i Danmark og Litauen, men forskningskvali-
teten er betydelig forbedret i den norske studien.
Dermed er det gjennomfoert tilsammen to nordiske
studier, men der resultatene fra den norske studien
ma sies & vaere betydelig mer palitelige enn for den
andre.

Forskningsdesign

Den norske effektstudien av Zippys venner er publi-
sert i 2012 (Holen, mfl., 2012a; Holen, mfl., 2012b).
Studien tester programeffekten pa elever mellom 7-
8 ar ved hjelp av et randomisert klyngedesign og pre-
post malinger i ett stort utvalg av barn (N = 1483).
Dette designet er godt egnet for & belyse den aktuelle
problemstillingen.

Forskningsmetodisk kvalitet

Den forskningsmetodiske kvaliteten i studien til Ho-
len mfl. (2012a, 2012b) har en gjennomsnittlig skare
pé 3,0 i denne artikkelen og kan dermed betegnes
som god. Unntaket er tilfredsstillende kvalitet i for-
hold til hvordan man har sikret at deltakerne arbei-
det i samsvar med programmets retningslinjer (fide-
lity). Det vurderes at klyngedesignet som ble benyttet
reduserer smitteeffekter mellom intervensjon- og
kontrollgruppe ved at disse befinner seg pa ulike sko-
ler. Deltakerantallet er stort. Frafallet er lite, og det
ble gjennomfoert frafallsanalyser og missing data ble
erstattet med avanserte metoder (Full Information
Maximum Likelihood procedure (FIML) og Mul-
tiple Imputation (MI)). Det er positivt at det ble in-
kludert rapporterte data fra bade elever, leerer og for-
eldre. Maleinstrumentene er utprevd i tidligere stu-
dier, bade nasjonalt og internasjonalt, der de har vist
seg & veere palitelige (reliable). De psykometriske
egenskapene til maleinstrumentene ble testet for an-
vendelse i effektstudien. Tak- og bunneffekter pa en-
kelte skalaer ved SDQ og Kidcope kan vere en trus-
sel for den indre validiteten av forskningsstudien
fordi ekstremt lave eller hgye verdier ved oppstart av
kan begrense muligheter for symptomreduksjon og
muligheter for & avdekke endringer. I den kvasi-
eksperimentelle studien av Mishara og Ystgaard
(2006) er derimot utvalgsstorrelsen relativt liten. Alle
deltakerne kom fra en landsdel i Danmark (Fyn).

Zippys venner

Dette begrenser i noen grad den ytre validiteten av
denne studien. I tillegg er de psykometriske egenska-
pene til méleinstrumentene ikke tilstrekkelig under-
sokt. Unntaket er Cronbach’s alpha for SSQTF som
var utmerket. Frafallet i programmet er ikke doku-
mentert. Det er utelukkende leerernes observasjoner
som ligger til grunn for signifikante gruppeforskjel-
ler. I og med at laererne ogsa var ansvarlige for gjen-
nomfering av programmet kan de ikke anses som
neytrale i vurdering av effekten, noe som er en alvor-
lig trussel for den indre validiteten av denne studien.
Det er positivt at intervensjons- og kontrollgruppe er
rekruttert fra forskjellige skoler, slik at man reduse-
rer faren for smitteeffekter. Selve deltakelsen av
barna i programmet varierer og ingen informasjon
vedrerende trofasthet (fidelity) mot programmet er
rapportert. Dermed vurderes forskningskvaliteten
med en gjennomsnittlig skare pa 1,4 som utilfreds-
stillende.

Effekter

Resultatene viste positive effekter pé enkelte av ma-
lene for mestring og psykiske helseproblemer (Ho-
len, mfl., 2012a). Studien viste ogsé at programmet
hadde middels store positive effekter pa det sosiale
miljoet i klasserommet, reduserte mobbing og ekte
elevenes akademiske ferdigheter (Holen, mfl,
2012b). En ber likevel merke seg at av seks faktorer
som ble testet pa mestring, var det kun tre som viste
en signifikant forskjell etter deltagelse i Zippys ven-
ner (Holen, mfl., 2012a). Av til sammen tolv indika-
torer pa psykisk helse malt med SDQ for barn og for-
eldre var det kun én som viste en signifikant forskjell
etter deltagelse i Zippys venner (Holen, mfl., 2012a).
Dersom vi gar mer i dybden pa funnene, sa viser de
at elevene rapporterte om positive effekter pa mest-
ring ved at de i mindre grad benyttet opposisjonelle
strategier nar de mette motgang. Foreldre rappor-
terte at barna ble flinkere til aktivt & sgke stotte og
hjelp, men man fant ingen forandringer pa emo-
sjonsregulering rapportert fra barn, foreldre eller lae-
rere. Nar det gjaldt psykiske helseproblemer blant
elevene var det kun lererne som rapporterte om
nedgang i slike symptomer. Larerne rapporterte da
pé en subskala om en nedgang i vanskenes innvirk-
ning pa elevenes dagligliv (SDQ-impact skare). At
det er leerere som i hovedsak rapporterer endring er
en utfordring for validiteten til resultatene siden de
er involvert i gjennomfering av Zippy-gruppene, og
dermed ikke ngdvendigyvis er objektive i & bedemme
forandringen hos barna. Dette er en feilkilde som er
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gjeldende for begge studier. Ingen av studiene pa-
viste effekter pd emosjonsregulering. Endringene i
hyperaktivitet, oppmerksomhetsproblemer og at-
ferdsproblemer samsvarte ikke mellom studiene.

P& tross av en svak effekt i endring av psykisk helse
malt med SDQ, virker dette omradet lite pavirket av
programmet. Det er uventet at programmet ikke
hadde noen effekt pa internaliserende problemer og
emosjonsregulering. Resultatene fra studiene viser at
programmet hadde moderate effekter pa eksternali-
serende problemer, klasseklima, mobbing og akade-
miske ferdigheter. I studie IT ble det ikke funnet noen
effekt pa disse variablene basert pa svar fra foreld-
rene. Dermed fremstar Zippys venner samlet sett
som ett program med positive effekter pa skolemiljg,
klasseklima, sosial integrasjon, akademiske ferdighe-
ter, mobbing og utagering. Derimot ble psykisk helse
bare i liten grad pavirket.

Effektstorrelsene for alle funnene var sma til middels
store, noe som ma sies a vaere positivt for et univer-
salforebyggende program. Resultatene er basert pa
malinger der elever, lerer og foreldre var informan-
ter direkte etter de har deltatt i Zippys venner og
sammenlignet med kontrollskoler. Effekten av opp-
friskningskurs (boostere) er ikke evaluert.

Oppfolgingsstudier

Det foreligger ingen resultater vedrerende stabilite-
ten av effekten etter intervensjonen. Resultater fra
oppfelgingsstudien er ikke publisert enna.

Implementeringskvalitet

Programmet implementeres nasjonalt, og Voksne
for Barn arbeider systematisk med a implementere
Zippys venner i Norge. Det finnes en standardisert
opplering og muligheter for implementeringsstotte
og veiledning. Voksne for Barn tilbyr blant annet in-
spirasjonssamlinger og oppfriskningskurs (boostere)
for a sikre at kompetanse i programmet vedlikehol-
des over tid. Det mangler et mer utarbeidet system
for systematisk kvalitetssikring av Zippy-gruppene
og for & sikre fidelity. Det kunne ogsa vaere nyttig
med mer konkrete strategier for hvordan man kan
tilpasse tiltaket malgruppene karakteristika, spesielt
i fordypingskurset i 3. og 4. klassetrinn.

Sammendrag
Studien viste at programmet hadde enkelte positive
effekter pa elevenes mestringsstrategier, men hadde
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liten pavirkning pé psykiske helseproblemer (Holen,
mfl.,, 2012a). Videre reduserte intervensjonen mob-
bing, forbedret klassemiljaet og okte elevenes akade-
miske ferdigheter (Holen, mfl., 2012b). Det er en
forskjell mellom den teoretiske forankringen av ho-
vedmaélsettingene til programmet og hvilke empi-
riske effekter programmet viste seg & ha, ved at man
fant storre effekter pa faktorer som mobbing, akade-
miske ferdigheter og klassemiljo enn pa elevers psy-
kiske helse.

Konklusjon

Zippys venner klassifiseres pa evidensniva 4 som et
tiltak med tilfredsstillende dokumentasjon pa effekt
pa okt mestring for elevene, bedre skolemiljg, aka-
demiske prestasjoner og reduksjon av mobbing.
Klassifiseringen er gjort pa bakgrunn av studie II
med et stort utvalg, multi-informant vurdering av
effekt, randomisingsprosedyrer og lite frafall. Desig-
net til studie II er forskningsmessig godt gjennom-
fort, og synes a vere tilstrekkelig i styrke til & opp-
dage sma til moderate effekter.
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